Guia Rapida de Uso del Punto de Venta de SGTaller

Sistema de Gestién de Taller

El PVP (Programa de Punto de Venta al Publico) de SGTaller es un modulo que permite la
facturacion de articulos /7 repuestos asi como servicios generados con SGTaller (a través de los
presupuestos creados en el mismo). El modulo solo permite facturar, cobrar cuentas (recibos)
y llevar la caja diaria. Las operaciones de mantenimiento (por ejemplo alta o modificaciones
en los articulos) deben realizarse desde PVP Admin.

Facturar un Articulo o Repuesto

1. Seleccionar el Articulo. Para seleccionar el articulo a facturar presionar la tecla de funcion
F4. Se abre la ventana de busqueda de articulos:

=R
Buscar: Ordenar
e L P o
Dt?sorlpolon Descripeion: | Q Buscar | D?sprlpolon
' Codigo  Codigo
 Cédigo Barras  Cod. Barras
Filtrar por Categoria
50 Seleccionar Detalles Aticulo d Foto ﬂ Carrar | “ﬁardwarf g @
Precios ListafContado |Otros Precios |
Codigo I Descripcion |St3ck | Lista D ICDmtadD D| Lista I Contado |
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Existen tres formas de buscar un articulo en la base de datos:

= Por Descripcion: se ingresa la descripcién o parte de la descripcion del articulo.

= Por Cddigo: se ingresa el codigo del articulo.

= Por Cdodigo de Barras: se lee con un lector la etiqueta de cddigo de barras del articulo.
Resultado de buscar “red” por el campo descripcion:

L=
Buscar: Crdenar
P .y - o o
Dl’BSCr’IpCIon Descripcian: Ired @ Buscar | D?S?rlpCIOﬁ
C Codigo © Cadigo
C Codigo Barras © Cod. Barras
Filtrar por Categoria
&O) Seleccionar Detalles Aticulo | @ Foto ﬂ Cerrar | ﬁm @
Precios Lista/Contadao |Otms Precias |
Codigo | Descripcidn |St3ck| Lista D |C0ntado D| Lista | Contado | -
| P|r122ENCCTARJETA DE RED PCI 107100 ENCORE 4 11.40 10,26 252,202  253.98
EEE TARJETA DE RED PCI 10/100 GEMER. STLAB 1 11.14 10.03  275.715  248.14
|_|PCIMIRELES TARIETA DE RED WIRELESS AT&T 802.11G 1 33.44 30,10 52764 74498
| le21243 | TARJETA DE RED WIRELESS UISB OMISLINK 0 40,70 36,63 1,007,325 906,59

Se muestra en pantalla el stock actual de cada articulo y cuatro columnas con precios: Lista D
y Contado D que se refieren a los precios de lista y contado en dolares. Las otras dos
columnas Lista y Contado hacen referencia a los precios de lista y contado en moneda
nacional.

Seleccionar el articulo que se desea facturar, hacer un clic en la columna del precio que
gueremos cobrar (la misma queda en color amarillo) y hacer un click en el botén de comando
“Seleccionar”.

Si queremos luego de cargar el articulo realizar cambios como modificar el precio, modificar
las unidades a facturar, hacer un descuento (a nivel de articulo), eliminarlo o ver informacion
adicional del mismo debemos seleccionar la linea y hacer un click con el botén secundario del
mouse, con lo cual se desplegara un menua contextual con las opciones mencionadas. Si
gueremos incluir otro articulo en la misma factura repetir el procedimiento anterior.

2. Seleccionar el Cliente
Para seleccionar el cliente presionar la tecla de funcidon F2. Se abre la ventana de clientes. Se
puede seleccionar el cliente (si existe en la base de datos) o agregar uno nuevo:

-lojx
~Buscar Ordenar
& Nombre & Nombre
Wormnbre: !
© RUC | ‘ @Euswl ~ RUC
 Teléfono  Teléfono
v Registros:
&5 Seleccionar D Agregar | kodificar g Eliminar | ﬂ Cerrar | IDg—
Cédigo| MNombres | Cireccion | Teléfono |

Existen tres formas de buscar un cliente en la base de datos:
= Por Nombre: se ingresa el nombre o parte del nombre del cliente
= Por RUC (Identificacion Fiscal de la empresa): se ingresa el nimero o parte del mismo
= Por Teléfono: se ingresa el nUmero

Resultado de buscar “diaz, mar” por el campo nombre:
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=I5l x|

rBuscar Ordenar:
& Mormbre & MNombre
Wornbre: |diaz, mar
~ RUC ! ‘ @Euscml ~ RUC
 Teléfono  Teléfono
. Registros:
&) Seleccionar D Agregar | kodificar ﬁ Elirninar | ﬂ Cerrar | I3—
Cc’)digo| MNombres | Cireccion | Teléfono | =]
L 829 DIAZ. Maria Larrafiaga 111 223344
| 455 DIAZ, MARIA JOSE Artigas 111 223344
L kKR D27, bAARTIN Ciganda 11223344 099223344

Seleccionar el cliente al que se desea facturar y hacer un click en el botén de comando
“Seleccionar”.

3. Seleccionar el tipo de documento a facturar. Las opciones posibles son:
= Venta Contado
= Venta Crédito
= Devolucién Contado
= Nota de Crédito
= Remito (remision de mercaderia)
= Venta Contado

Venta Contado

Hacer click en el boton de comando “Contado”. Se abre una ventana con los medios de pago
disponibles (creados en PVP Admin).

" Seleccionar Medio de Pago: x|

Nombre Metalico| =
»
|_|AMNDA
Cheque
CrediPlan
|_|Creditel
|_|Crédito de la Casa
|_|Efectiva
L Marcre
| |9cA
| |visa

= Z ZNZ = ZZ

E
[~ Contado Pendiente

o Aceptar | X Cancelar |

Seleccionar el medio con el cual el cliente paga la factura. En este caso seleccionamos
“Efectivo”. Se abre la ventana con el nimero de factura.

x

Cacurnento

Serie: e
Mamero: [349

o Aceptar X Cancelar |
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Se abre la ventana de control de cambio (en caso que se quiera controlar):

Cambio: x| Cambio: x|
Importe Recibido:|| Importe Recibido:|300|
Cambio: Cambio:

$ 0.00 $ 18.00

Se abre la ventana para imprimir la factura:

=lolx|

[Fraca
W<« T»wm|@E0 @2 00024 H

Ve 3
Contado

F0AO0TAOT

DI, haria
Larafiaga 571

1 TARJIETA DE RED PCI 10¥100 ENCORE Z2m 252

Venta a Credito
1. Hacer click en el botén de comando “Crédito”.
Se abre la ventana con los planes de venta disponbiles (creados en PVP Admin).

+* seleccionar Forma de Pago: x|

Cuotas|Primer Cuota|Dias entre

2 Cuotas Con Entrega

2 Cuotas Sin Entrega
3 Cuotas Con Entrega
3 Cuotas Sin Entrega

;oL P ra
=

5 Pagos con Entrega

 Aceptar | X Cancelar |

Por ejemplo, podemos tener un definido un plan denominado “30 dias” en el cual le damos a
nuestro cliente 30 dias (o incluso menos) para pagar la factura. Si la columna “Primer Cuota”
esta en 0 el programa nos pide que indiquemos la cantidad de dias que le daremos al cliente
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en la primer cuota (o en la Unica en caso de que la columna “Cuotas” este en 1. Se abre la
ventana con el numero de factura:

x

Docurento |

Sefia: e
Namero: [340

" Aceptar X Cancelar |

Una ventana nos pide que ingresemos los dias de la factura:
x|

Ingrese a cuantos dias ez el crédita

E

coon |

Se abre la ventana para imprimir la factura:

=] 1
W< e m|EaBR B2 D00 A0
-
Ve 30
Crédita
Entid
DIAZ, Maria
Larrafiaga 571
1 TARJETA DE RED PCI 4000 ENCORE 28000 2000

Cobrar una Cuota a un cliente

1. Seleccionar el cliente. Presionar la tecla de funcion F5.

& otodadecuentas =
DLAZ, Maria Fecha

Larafiaga 571 IIJ(J.'U 2007 &
22481 N

N:o.Qa.ISeﬁe |Famra |Feoha\ﬁo. |Nraso |Moneda |Mora |rrnpone |$aldo |Tolal |

1 VC 351 110707 19 $ 000 200000 200000 2000.00

5 o E_Ruwa Cobrar con reckbo @ cuenla Recko 3 cuenta | (2 Detall Estado Coertta | 98 Carrar
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En esta pantalla podemos ver las cuotas que tiene para pagar el cliente. En el ejemplo se ven
dos facturas, la VC351 y la VC350. La primera con vencimiento 11/7/07, a la fecha 30/7/07
lleva 19 dias de atraso como se ve en la columna “Atraso”. Podemos ver la moneda de la
venta, el importe de la misma y el saldo de la cuota.

Seleccionar la cuota a cobrar y hacer un clic en el botén de comando “Cobrar”. Se abre la
ventana para ingresar el importe que el cliente paga. Se abre la ventana con el nimero de
recibo. Se abre una ventana con los medios de pago disponibles (creados en PVP Admin). Se
abre la ventana para imprimir el recibo.

Devolucion Contado o Nota de Crédito

El procedimiento es igual a los anteriores, con la diferencia que el stock de los repuestos
aumenta en lugar de darse de baja. La devolucion contado la usaremos cuando un cliente
devuelve un articulo de una venta contado y nota de crédito cuando devuelve un articulo de
una venta crédito.

Remito

Se utiliza este comando cuando le damos mercaderia a un cliente y por algin motivo no se la
facturamos (por ejemplo mercaderia prestada o para probar). EI documento da de baja la
mercaderia (articulos) del stock.
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