
SGTALLER 

Informes Y Estadísticas 
 

¿Cómo Obtenemos Una Gráfica De Los Equipos En Taller Según Su 
Estado? 

 

1- Seleccionar de la Barra de Herramientas el botón “Equipos en Taller” 
 

 
 

2- Se abre la ventana “Lista de Equipos en Taller” 
 

 
     
        3- En la ventana anterior, seleccionar el botón señalizado con una “Gráfica” 
 

 
     

4- Se abre una ventana “Equipos en Taller” con la gráfica correspondiente a los diferentes Estados 
de la reparaciones. 



 
 

Ranking de Clientes por Reparaciones en Taller 
 
  1- Ir al Menú Informes Estadísticos >> Reparaciones por Clientes. 
 

 
 
2-  Allí se abre la ventana “Reparaciones por Clientes” 

 



3- En el botón indicado en la ventana, puede observar la gráfica con las Reparaciones realizadas de 
cada Cliente. 

 

 
 
¿Cuantas Incidencias En Taller Hubieron En El Último Año De Una 

Marca Y Modelo Determinado? 
 
1- Ir al Menú Informes Estadísticos >>Reparaciones por Marca y Modelo 

 

 
 

2- Allí se abre la ventana “Reparaciones por Marca y Modelo” Como lo indica en el ejemplo, se puede 
filtrar por Tipo de Equipo, Marca y Modelo. 

 
 
 



¿Cómo Obtengo Un Listado De Los Servicios A Realizar En Una 
Fecha Dada Por Un Técnico X En Una Ciudad Y Estado 

Determinado? 
 

1- Seleccionar el botón “SERVICIOS A DOMICILIO” 
 

 
 

2-  Se abre la ventana “Listado de Servicios a Domicilio”. Allí usted podrá filtrar el servicio por Técnico 
Asignado. Como muestra el ejemplo, están las Reparaciones filtradas por el Técnico “Francisco Pintaluba”.  

 

 
 



3- Se puede realizar la “Búsqueda Avanzada” haciendo clic en la pestaña como lo indica el ejemplo. 
 

 
 

4-  Allí se puede buscar por “Localidad y/o Estado”.Como en este caso, buscamos por Localidad “Libertad” 

 

 

 
5- También permite imprimir el Listado de Servicio a Domicilio por el técnico asignado, seleccionando el botón 
“IMPRIMIR” 

 
 

 
6-  Se abre una “Vista previa” de dicho Listado. 
 



 
 
¿Cuantos Ingresos De Equipos A Taller Hubo En El Último Año? 

 
1- Ir al Menú INFORMES ESTADÍSTICOS>>Ingresos a Taller 
 

 
 

2-  Se abre la ventana “Informes Estadísticos”. Allí elegimos el rango de tiempo para saber cuantos 
ingresos hubo en ese período, como en este caso 1 año. 

 
 
 



3-  Cuando se elige el período, seleccionar el botón de Búsqueda     y muestra la cantidad de ingresos 
de equipos que hubo en ese año por mes. 

 

 

 
4-  También se puede ver la información a través de una “Gráfica” seleccionando el botón  

 

 



¿Cómo Obtengo Un Listado De Reparaciones Realizadas Por Un 
Técnico X? 

 
1- Ir al Menú “INFORMES” >>”Reparaciones Realizadas en Taller por Técnico” 

 

 
 

2-  Se abre la ventana “Reparaciones Realizadas en Taller por Técnico entre dos Fechas”. Allí 
seleccionar el rango de tiempo y el técnico asignado, en el ejemplo seleccionamos el técnico Francisco 
Pintaluba y el período de 1 año. 

 

 
 
 



3-  Presionar el botón de búsqueda  y muestra todas las reparaciones que realizó el técnico en 1 
año. 

 

 
 


